Pa6otna [To3unuja: [IpogaBau

Kommanwuja: ICP GROUP

Jlokanmja: Ckomje, CeBepHa Makenonuja

Tun na Pabotao Bpeme: Co monHO paboTHO Bpeme

Hanomecrok: KonkypeHnrtna riara

3A ICP GROUP:

ICP Group e nunep BO CeKTOpPOT 3a MHAYCTPUCKHU M TPAJCKHH ACTIOBU, HYA€JKM NHOBATUBHU
peleHuja, KBAIUTETHH POU3BOIU U IIPEMHUYM YCIIYyTH 32 IIUPOK crieKTap Ha KiaueHTd. Co cuiHa
IIOCBETEHOCT KOH U3BOHpeHOCT U pacT, ICP Group npomoBupa copaboryBauka paboTHa
CpeIuHa Koja MOTTUKHYBa MPOo(dECUOHAICH Pa3B0j M BUCOKU TIep(OPMAHCH.

OIIUC HA PABOTHOTO MECTO:

Bbapame MoTHBHpaH MOEAWHEII CO OJIMYHN KOMYHHKAIIMCKN BEIITHHH KOj K€ C€ MPUKITyYr Ha
HAIIMOT THM KaKo MPOJaBay BO MPOJABHHIIA 32 pe3epBHU jei0BU. OBaa no3ummja 6apa 1iadoko
MO3HABAmE Ha JICJIOBH U JIOIATOLHM 32 TEUIKAa MEXaHHU3alllja, KaKo U CIIOCOOHOCT 32
00e30eyBame OIJTMYHA yCIIyTra Ha KIIMCHTUTE, IIOMAarajKu M J1a TH HajIaT BUCTUHCKHUTE
MIPOU3BO/IM CIIOpEe]] HUBHUTE MOoTpedu. [IpogaBador e oAroBopeH 3a npoaax0a u mpomMonyja Ha
Pa3IUYHA TPOU3BOIU O] PE3EPBHU JICIOBH H J101aTOIH, 00e30eyBajKu OINYHA YCIIyTa 3a
KIIMEHTUTE U IPHUIOHECYBAjKH KOH 3roJIeMyBamke Ha IpoJak0aTa Ha MPoJaBHUIIATA.

OJAI'OBOPHOCTHU U 3ATIAYMU:

e Koncynranuja u npoaaxo6a: O6e30enyBame crieljaqu3upand U TOYHH COBETH 3a
PE3EpBHU JIEJIOBH U I0AATOIH, TAPAHTUPAJKH JIeKa KIMEHTUTE J00MBaaT IEJIOCHH U
TOYHU WH(GOPMAIIUU 32 TIPOU3BOANTE IITO TH HHTEpECUpaar.

e Vciyra 3a kineHTH: O0e30e1yBame OJIMUHA yCIIyTra Ha CEKOJ KJIMEHT, aCUCTHPAjKU
UM TIpu U300pOT U KYIyBamEeTO Ha MPOU3BOAM COTIIACHO HUBHUTE Oapama 1
creuQpuKaIum.

L4 praBYBaHae CO MHBCHTAP: Opl"aHI/I3I/IpaHJG Ha UHBCHTAPOT U OCUTYPYBALC ICKA
IMPOU3BOJUTE CC JOCTAITHHA 3a npona>1<6a. CJ'IGI[GH)C 1 NU3BCCTYBAKLC 3a 3AJIMXUTE 3a 1a CC
crip€daT HEAOCTaTOIH.

e OctBapyBame Ha IpoAaxHU Lenu: [locTurnyBame 1 HaAMUHYBalbE HA MECEUHUTE
MIPOJAXKHU LIEJIU, TPUJIOHECYBAJKH KOH 3r0JIEMYBab€ Ha eppopMaHCUTE Ha
MIPOJAaBHUIIATA M KOMIIAHHU]aTa.

e Creneme Ha mazapHuTe TpeH10BU: MHpOpMUpame 32 HOBU HHAYCTPUCKH U
IpajieXXHU TPEHJOBHU 3a 00€30€yBabe TOUHU U aKTyEJIHU COBETH 32
KIIMEHTUTE.

e Tumcka pabora: CopaboTKa co MepcoHaIOT BO MIPOJAABHUIIATA 32 JIa CE OCUTypa
epukacHo paboTeme.



KBAVIMOUKALIMN U BEHLITUHU:

O6pazoBanue u kBanupukanuu: Bucoko oOpazoBanue u 100po
[03HAaBabe Ha aBTOMOOMIICKATA UHIyCTPHja U PE3EPBHUTE JICTIOBH.

HckycTBo: [IpeTxoaHo UCKycTBO BO mpojax0a, 0coOEHO BO CEKTOPOT 3a
aBTOMOOWIIM WJTH PE3EPBHU JEJIOBH, € 3HaYajHa IPEIHOCT.

OnmuyHr KOMyHHKAIUCKU BemITUHU: CIOCOOHOCT 32 e(hMKACHO | jaCHO
KOMYHHIHUPAKE CO KIIMCHTHU U KOJICTH.

[To3naBame Ha mpousBoau: Pazdbupame Ha cienupUKaAUUTE U KOPUCTEHETO Ha
pE3epBHUTE JIETIOBU 3a Pa3IMYHU BO3WIIA.

OpraHu3anycKy 1 BEIITHHM 32 YIIpaByBambe co Bpeme: CriocoOHOCT 3a ynpaByBame CO
MOBEKe 3aJ]auy BO IMHaMHUYHa pabOTHa CpeliHa CO POKOBH.

Tumcka pa60Ta: CriocoOHOCT 3a copa60TKa U MMPUJOHEC KOH YCIICXOT Ha TUMOT.

Jasuunu nosHasama: OJUIMYHO NIO3HABAKE HA MAKEJOHCKU M aI0aHCKH Ja3UK, KaKko U
AHTJIMCKH ja3WK 32 KOMYHHUKAIMja CO KITMEHTH U MApTHEPH.

IMPUIOBUBKUA:

MosxHOoCTH 32 IpO()eCHOHAJICH Pa3BOj M HANPEAYBakhE BO KOMITAHUjaTa.
Kontunyupanu 00yKH 3a pa3Boj Ha TEXHHYKH BEIITHHH M YCITyTH 3a KJIMCHTH.
KoHkypeHTHa 1m1aTa 1 MOKHOCTH 32 OOHYCH criope iephopMaHCHTE.

Hoz[z[pxcyBaqKa n HpI/I_] aTCJICKa pa60THa CpearHa KaJie HITO CC€ ICHAT AHT'A’)KMAHOT U
JIMYHUTEC I/IHI/IHI/IjaTI/IBI/I.

IMPOLIEC HA AIIVIMIIUPAIBE:

JlokoJIKy HMaTe IOTpeOHO UCKYCTBO U CTE 3aMHTEPECHpPaHH 3a 0Baa paboTHA MOYKHOCT,
ucmpatere ja Bamara Ouorpaduja Ha cieqHaTa agpeca: management@icpgroup.mk

Curte allJIMKalnuu Ke 6I/I,I[8.T pas3riieganu CTporo J0BCpInBoO.

I'u oxpabpyBame cute KBaTM(UKYyBaHU KaHAUJATH 2 alUTUIMPaaT.


mailto:management@icpgroup.mk

Mundési Pune: Shités

Kompania: ICP GROUP

Lokacioni: Shkup, Magedonia e Veriut
Lloji i Punés: Me Kohé té Ploté
Kompensimi: Pagé konkurruese
RRETH ICP GROUP:

ICP Group éshté njé lider né sektorin e Pjeséve Industriale dhe té Ndértimit, duke ofruar zgjidhje inovative,
produkte cilésore dhe shérbime premium pér njé gamé té gjeré klientésh. Me njé angazhim té forté pér
ekselencé dhe rritje, ICP Group promovon njé ambient pune bashképunues gé inkurajon zhvillimin
profesional dhe performancén e larté.

PERSHKRIMI | PUNES:

Ne kérkojmé njé individ t& motivuar dhe me aftési té shkélqyera pér komunikim pér tu bashkuar me ekipin
toné si Shités né dyganin e pjeséve té kémbimit. Ky pozicion kérkon njohuri té thella pér pjesét dhe
aksesorét e makinerive té rénda, si dhe aftési pér té ofruar shérbim té shkélqyer ndaj klientéve, duke
ndihmuar ata té gjejné produktet e duhura pér nevojat e tyre. Shitési né dygan pjesé kémbimi éshté
pérgjegjés pér shitjen dhe promovimin e produkteve té ndryshme té pjeséve té kémbimit dhe aksesoréve,
duke siguruar njé shérbim té shkélgyer ndaj klientéve dhe duke kontribuar né rritjen e shitjeve té dyqganit.

DETYRAT DHE PERGJEGJESITE:

o Konsulencé dhe Shitje: Té ofroni késhilla té specializuara dhe té informuara pér pjesét e
kémbimit dhe aksesoret, duke siguruar qé klientét té kené informacion té ploté dhe té sakté
pér produktet qé i interesojné.

e Shérbimi ndaj Klientéve: Té siguroheni qé cdo klient té marré njé shérbim té shkélqgyer,
duke i asistuar né procesin e zgjedhjes dhe blerjes sé produkteve né pérputhje me kérkesat
dhe specifikimet e tyre.

e Menaxhimi i Inventarit: Té mbani inventarin e dyganit té organizuar dhe té siguroheni
gé produktet té jené té disponueshme pér shitje. Té béni monitorimin dhe raportimin e
stogeve pér té parandaluar mungesat e produkteve.

« Realizimi i Objektivave té Shitjeve: Té arrini dhe tejkaloni objektivat mujore té shitjeve,
duke kontribuar né rritjen e performancés sé dyqganit dhe t& kompanisé.

o Mbetja e Pérditésuar me Tendencat e Tregut: Té géndroni té informuar mbi zhvillimet
e reja industriale dhe ndértimore, duke siguruar gé klientét té marrin késhilla té sakta dhe
té bazuara né informacion té fundit.



e Puna né Ekip: Té bashképunojé me stafin e dyganit pér té siguruar operacione té geta
dhe efikase té dyqanit.

KUALIFIKIMET DHE AFTESITE:

o Edukimi dhe Kualifikimet: Diplomé té arsimit té larté dhe njohuri té mira té industrisé
sé automjeteve dhe pjeséve té kémbimit.

e Pérvoja: Eksperiencé e méparshme né shitje, vecanérisht né sektorin e automjeteve ose
pjeséve té kémbimit, éshté njé avantazh i réndésishém.

o Aftési té Shkélgyera Komunikimi: Aftési pér té komunikuar né ményré efikase dhe té
garté me klientét dhe kolegét e punés.

e Njohuri té Produkteve: Aftési pér té kuptuar specifikimet dhe pérdorimin e pjeséve té
kémbimit pér automjete té ndryshme.

o Aftési Organizative dhe Menaxhimi i Kohés: Mundési pér té menaxhuar shumé detyra
dhe pér té punuar né njé mjedis dinamik dhe me afate kohore.

o Aftési pér Té Puna né Ekip: Té jeni njé anétar i bashképunueshém dhe i gatshém pér té
kontribuar né suksesin e ekipit.

e Njohuri té Gjuhéve: Njohuri té shkélqyera té gjuhés shqipe dhe gjuhés angleze, té
domosdoshme pér komunikim me klientét dhe partnerét.

PERFITIMET:

e Mundési pér zhvillim profesional dhe karrieré brenda kompanisé.

« Trajnime té vazhdueshme pér zhvillimin e aftésive teknike dhe té shérbimit ndaj
klientéve.

« Paga konkurruese dhe mundési pér bonuse né pérputhje me performancén.

e Mjedis pune mbéshtetés dhe migésor, ku vlerésohet angazhimi dhe iniciativat personale.

PROCESI | APLIKIMIT

Nése ndiheni se keni pérvojén e nevojshme dhe jeni té interesuar pér kété mundési pune, ju
lutem dérgoni CV-né tuaj né adresén e méposhtme: management@icpgroup.mk

Té gjitha aplikimet e pranuara do té shqyrtohen né ményré strikte dhe me konfidencialitet.

Ne inkurajojmé té gjithé kandidatét e kualifikuar té aplikojné.
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